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A partir des éléments de diagnostic régional de la santé et de la sécurité
et des concertations menées avec les différents acteurs, la région
des Pays de la Loire a retenu 22 actions réparties dans 5 thématiques:

1 - Recherche et amélioration de la connaissance, notamment
des risques émergents.

2 - Prévention des risques chimiques, et notamment Cancérogeénes, Mutagenes
et Reprotoxiques (CMR).

3 - Prévention des risques liés a certaines activités: risque routier,
manutention, BTP.

4 - Prévention des risques psychosociaux liés au travail dans son ensemble
et aux changements dans les organisations.

5 - Formation des acteurs et accompagnement des entreprises dans
leurs diagnostics et la construction de plans d’action en particulier
sur les TMS ou les conduites addictives.

Le plan santé au travail

Le Plan Santé au travail (2005-2009), qui avait pour objectif la réforme du dispositif national de pré-
vention des risques professionnels, a permis de donner une visibilité politique aux objectifs publics en
matiere de santé et de sécurité au travail.

Le Plan Santé au travail 2010-2014 (PST2) s’inscrit dans la continuité du premier plan et passe par la
mise en ceuvre effective d’actions visant a prévenir les risques professionnels et le mal-étre au travail, a
réduire les accidents et les maladies professionnelles, a prévenir la pénibilité, 'usure due au travail et
la dégradation de la santé, et a permettre le maintien dans l'emploi.

Pour tenir compte des spécificités locales, le PST2 est décliné en Plan Régional Santé au Travail 2
(PRST2) qui fixe, a partir des données et des réalités régionales, les objectifs, les actions et les moyens
en matiere d'amélioration de la santé et de la sécurité au travail.

Le PRST2, destiné a promouvoir la santé au travail dans le cadre plus large de la santé publique, s’inscrit
ainsi dans la logique des actions menées dans d’autres plans, comme le Plan Régional Santé Environ-
nement (PRSE), le Plan Ecophyto 2018...

Le r6le de la Direction Régionale des Entreprises,
de la Concurrence, de la Consommation, du Travail et de I’Emploi

Créée le 15 février 2010, la Direction Régionale des Entreprises, de la Concurrence, de la Consomma-

tion, du Travail et de I'Emploi des Pays de la Loire assure la mise en ceuvre coordonnée des politiques
publiques du développement économique, de 'emploi, du travail et de la protection des consommateurs,

Elle est organisée en 3 poles: pole 3t (économie, entreprises, emploi), pdle C (concurrence et consom-
mation), péle T (politique du travail).

Le PRST?2 est porté par le pole “politique du travail” de la DIRECCTE.

Démarche partenariale

Le PRST?2 s’inscrit dans une démarche partenariale en associant les acteurs publics de la prévention des
risques professionnels et de santé publique, les partenaires sociaux, les branches concernées.

Il vise a renforcer les actions conduites par les différents partenaires en mutualisant et coordonnant
leurs moyens, a développer de nouvelles synergies capables de favoriser des projets innovants pour la
santé au travail et a s’engager dans des voies encore peu ou pas explorées.

Objectifs
Le PRST2 reprend les 4 axes développés dans le PST2:

- Améliorer la connaissance en santé au travail.

« Poursuivre une politique active de prévention des risques professionnels.

- Encourager les démarches de prévention des risques dans les entreprises, notamment les PME et TPE.
- Piloter le plan, communiquer, développer et diversifier des outils pour une effectivité du droit.
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bilité. Ils ne sont donc pas totalement naturels et leur utilisation
peut présenter un danger pour la santé des salariés.
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3 - Favoriser la recherche sur des risques
émergents: les nanomatériaux

De méme, on constate une utilisation croissante des nanotech-
nologies depuis les années 1970. Elles concernent des applica-
tions innombrables dans tous les secteurs: médecine, industrie
pharmaceutique, cosmétiques, alimentation, énergie, textiles,
technologie électronique... L'état de la connaissance dans ce
domaine, bien que tres lacunaire, permet cependant de penser
que ces nouvelles technologies, et plus particulierement les nano-
matériaux aux propriétés particulieres dues a leur taille et leur
structure, présentent des risques potentiels pour la santé. Or, des
études épidémiologiques ont démontré que ces nanoparticules
pouvaient avoir des effets sur la santé.

Réf. PST2: axe 1 objectif 1 action 3
Acteurs: DIRECCTE - SST - CARSAT

Référent: veronique.tassy@direccte.gouv.fr

Objectifs

+ Mettre en place une veille bibliographique permettant de préparer
des modules d’information a destination des médecins du travail,
agents de controle et salariés.

- Etablir une cartographie des salariés concernés.

« Etablir une veille sanitaire sur des populations de salariés exposés a
de nouvelles techniques de production et a de nouvelles expositions.
Le repérage des entreprises utilisatrices, des fabricants et des salariés
exposés sera conduit a partir d'une méthodologie commune aux
préventeurs.

Actions

« Repérer les populations de salariés exposées.

- Etablir une surveillance médicale harmonisée.

- Faire systématiquement entrer I'exposition aux nanoparticules
dans les grandes enquétes épidémiologiques nationales afin que,
s’il existe, le lien entre pathologie et exposition soit mis en évidence
le plus tot possible.

Développer les outils de connaissance et de suivi

4 - Améliorer la connaissance des acteurs
de la prévention sur le risque chimique
et le reglement REACH.

Le reglement européen REACH a modifié fondamentalement la
réglementation sur le risque chimique. Ce dispositif législatif vaste
et complexe ne peut s'appréhender sans une formation adaptée
des acteurs de la prévention des risques professionnels (produc-
teurs, fournisseurs, utilisateurs...). Il convient donc d’améliorer
leur connaissance et de rappeler la réglementation et les pouvoirs
de l'inspection du travail notamment.

Réf. PST2: axe 1 objectif 2 action 5
Acteurs: DIRECCTE - DGT - Interministériel

Référent: gregory.menec@direccte.gouv.fr

Agir sur la formation

5 - Intégrer la santé sécurité au travail dans
I’enseignement technique et professionnel.

Avec le soutien de la CARSAT, le Rectorat de Nantes a développé
aupres des enseignants des filieres professionnelles, des actions
de formation a l'Enseignement de la Santé et de la Sécurité au
Travail (ES&ST).

Le Plan Santé au Travail a révélé combien l'effort doit étre poursuivi
aupres des jeunes en formation qui seront demain les opérateurs,
techniciens et responsables en entreprise.

Lamélioration continue de la Santé au travail dépend de l'attitude
des jeunes envers la prévention des risques, de leur comportement
au travail, de leur formation préalable et de la mailtrise acquise.

Réf. PST2: axe 1 objectif 3 action 8
Acteurs: Rectorat - Université de Nantes - CARSAT - DIRECCTE

Référent: claude.angora@ac-nantes.fr

Objectifs

Améliorer les connaissances sur les produits chimiques et leur
mise en ceuvre afin de renforcer la protection des travailleurs, et
de fagon plus large, la protection de la santé publique et celle de
l’environnement contre les effets des produits chimiques.

Actions

Poursuivre les actions de contrdle de la réglementation des produits
chimiques en visant les points de controle suivants:

- effectivité des enregistrements et pré-enregistrements,

« conformité des fiches de données de sécurité,

» circulation de l'information,

« autorisation,

- restriction.

Objectifs

Plusieurs acteurs régionaux (CARSAT, OPPBTP) ont déja engagé des
actions favorisant l'intégration de la santé et sécurité au travail dans
des formations. D'autres formations sont intégrées dans le programme
scolaire des établissements d’enseignement professionnel.

Les actions du PRST 2 conduites avec les partenaires régionaux sont
transversales et poursuivent trois objectifs:

» Approfondir la connaissance sur l'effectivité des pratiques
d’enseignement en ES&ST.

« Améliorer la prise en compte de I'enjeu ESEST a tous les échelons
de l'organisation de 'Enseignement professionnel.

« Engager rapidement les actions visant a améliorer le dispositif de
formation actuelle en santé et sécurité au travail.

Actions

1. Une étude dans des établissements d’enseignement professionnel
pour les secteurs BTP, industrie-productique ainsi que dans les CFA.

2. ’élaboration d’un plan damélioration de la Formation ES&ST dans
la Formation a distance du rectorat (FOAD).

Une premiere étude avait été réalisée dans la filiere hoteliere et c’est selon
ce méme schéma qu'elle a été étendue et lancée en novembre 2011
dans 6 établissements d’enseignement professionnel pour les secteurs
BTP et Industrie (productique).

Les résultats seront communiqués aux acteurs concernés et par le canal
des supports d’'information notamment le site web ES&ST du Rectorat.
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Le PRST 2 appréhende la problématique des risques professionnels dans sa globalité.

Il approche plus spécifiquement les risques chimiques, cancérogénes, mutagenes et toxiques pour la repro-
duction (CMR) mais également les risques psycho sociaux, le risque routier (trajet et mission) et les risques

liés au secteur du BTP.

Lenjeu, pour les partenaires du PRST 2, est de fédérer les acteurs de la prévention pour maintenir, voire relan-
cer la mobilisation dans tous les secteurs concernés par les risques professionnels et rechercher la cohérence

entre le PRST et le PRSE.

Risque chimique

Le Plan Santé au Travail indique que 4 a 8,5 % des cancers sont d’origine professionnelle.

6 - Améliorer la tracabilité de l’exposition
des salariés aux produits phytosanitaires.

Lutilisation des pesticides est au cceur des préoccupations a la
fois environnementales, de santé au travail, de santé publique.

Parmi les maladies professionnelles dont le lien avec une exposi-
tion aux produits phytosanitaires est suspecté, on trouve certains
cancers: trachée-bronches-poumon, cerveau, pancréas... leucé-
mies, lymphomes, myélome multiple... ou encore la maladie de
Parkinson.

La région des Pays de la Loire est caractérisée par une grande
diversité de ses productions végétales et animales et notamment
par une grande diversité de cultures fortement consommatrices de
produits phytosanitaires par unité de surface (vigne, arboriculture,
maraichage, horticulture).

Les pesticides (principalement des herbicides) sont également
utilisés dans des secteurs non agricoles: collectivités territoriales,
ferroviaire, emplois de services...

Des efforts de réduction des pesticides sont menés depuis plu-
sieurs années dans ces secteurs: pres de 50 % des communes ont
engagé une démarche de réduction des pesticides, les collectivi-
tés ont réduit de 70 % les quantités de pesticides appliqués par
rapport a 2000 (les départements de la Loire-Atlantique et de la
Mayenne ayant méme atteint l'objectif “zéro pesticide”).

La formation et l'information sur l'utilisation durable des pes-
ticides et les alternatives a leur utilisation constituent donc un
réel enjeu, a la fois pour les secteurs agricoles et non agricoles.

Réf. PST2: axe 2 objectif 4 action 11
Acteurs: DIRECCTE
Référent: aenny.giraudeau@direccte.gouv.fr

Objectifs

L'objectif principal est d'aboutir a ce que tous les salariés exposes,
quel que soit le secteur d’activité, bénéficient de mesures de
prévention et de suivi.

Actions

Elles s'articulent autour des éléments suivants:

- améliorer la connaissance des risques liés aux pesticides par les
salariés,

- favoriser le recours aux bonnes pratiques et le choix de produits
moins dangereux,

- développer le suivi des travailleurs exposés,

- améliorer la tracabilité des expositions.

Elles appellent d'autres actions envisagées, a I'étude ou en prévision,

comme la détermination des publics non agricoles concernés et la

réalisation d’un état des lieux des pratiques phytosanitaires et des

actions de prévention engagées avec les partenaires et participants.

Elles favorisent la synergie avec les médecins du travail et de

prévention, pour un meilleur suivi médical des salariés exposés

et une meilleure information des médecins sur la tracabilité des

expositions pour les salariés.

Elles appellent des actions pérennes, d’information et de

sensibilisation, aupres de tous les acteurs concernés.

Flashez ce code
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la fiche action



Activités de réparation automobile et de nettoyage industriel

7 - Informer et contréler les secteurs
de la réparation automobile
et du nettoyage industriel.

Lenquéte SUMER de 2003 a montré que les salariés de ces secteurs
sont particulierement exposés aux produits CMR.

Dans la réparation automobile, il s'agit du benzene, chromate de
plomb, huiles minérales dégradées, fibres céramiques réfractaires,
auxquels s’ajoutent les gaz d’échappement et les solvants de
dégraissage.

Réf. PST2: axe 2 objectif 4 action 11
Acteurs: DIRECCTE - CARSAT - CNPA - MSA

Référent: stephanie.moreau@direccte.gouv.fr

Activités exposant a I'amiante

Objectifs

Dresser un bilan de l'application des obligations réglementaires
(dans le prolongement des campagnes de |'inspection du travail
2009-2010).

Identifier les manquements et poursuivre le travail d'amélioration
des conditions de travail des salariés.

Actions

Rappeler aux employeurs leurs obligations, notamment par la prise
en compte du risque chimique dans la démarche d’évaluation des
risques professionnels.

Améliorer 'information des employeurs et des salariés sur les
risques liés aux produits chimiques par des outils d’information
(réunions de sensibilisation, plaquette sur la maintenance des
systemes de ventilation, brochure sur le risque chimique).

Les affections liées a 'amiante sont la 2¢ cause de maladies professionnelles en France.
En Pays de la Loire, 465 maladies professionnelles dues a l'amiante ont été reconnues en 2008.

8 - Réduire les expositions a 'amiante.

Bien que l'utilisation de 'lamiante soit interdite en France, les
salariés restent soumis a un risque d’exposition, en particulier
dans le BTP (37,9 %), lors du retrait préalable a une démolition ou
en cas de rénovation de batiments ou de maintenance. Dans la
région Pays de la Loire, 33 % des maladies professionnelles liées a

Objectifs
Renforcer l'information et la formation des professionnels et la
sensibilisation du grand public sur le risque amiante.

Flashez ce code
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la fiche action
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Activités exposant aux rayonnements ionisants

10 - Elaborer une charte d’optimisation
des pratiques en radiographie industrielle.

Lévolution de la réglementation dans le domaine des rayonne-
ments ionisants ainsi que les risques importants liés a la radio-
graphie industrielle ont conduit les régions Bretagne et Pays de
la Loire a réaliser une “charte d’optimisation des pratiques en
matiére de radiographie industrielle”.

Réf. PST2: axe 1 objectif 1 action 1
Acteurs: DIRECCTE - LEEST - InVS

Référent: jean-yves.dubre@direccte.gouv.fr

Risques psychosociaux (RPS)

11 - Prévenir les risques psychosociaux
liés au travail: état des lieux, modalités
d’intervention.

Objectifs

Cette charte doit permettre d’identifier les différentes phases de
travail, de définir les pratiques ainsi que 'engagement réciproque
en matiere de sécurité et de protection de la santé entre donneurs
d’ordres et prestataires.

Elle devra étre complétée par une approche ergonomique.

Actions

Elaboration de la charte interrégionale par un groupe de travail
réunissant des institutionnels, des entreprises et des personnes
qualifiées.

Promotion de 'engagement pour de bonnes pratiques et de la
signature de la charte par le plus grand nombre de parties prenantes.

Les changements du travail: conception des changements de
tout ordre, nouvelles technologies, insécurité de I'emploi, res-
tructurations.

m=m
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Actions la fiche action
Information et formation concentrées sur les TPE et les PME du BTP,
particulierement les activités de plomberie, chauffage, couverture,

électricité, et plus globalement sur les activités et interventions sur

des matériaux susceptibles de libérer des fibres d'amiante.

En 2009 en Pays de la Loire, 14700 personnes ont présenté une
souffrance psychique liée au travail, 36 % des invalidités pour
troubles psychiatriques étaient en lien avec le travail, 25 % des
salariés se déclarant “tendus”.

l'amiante concernent les professions du second ceuvre du batiment. Souvent résumés par simplicité sous le terme de “stress”, ils recou-
vrent en réalité des risques professionnels d’origine et de nature
variées qui mettent en jeu l'intégrité physique et la santé mentale

des salariés.

Sous l'appellation RPS, on entend stress mais aussi violences Réf- PST2: axe 2 objectif 4 action 13

internes (harcélement moral, harcelement sexuel) et violences  Acteurs: DIRECCTE - CARSAT - ARACT - ARS - SST -
externes (exercées par des personnes extérieures a l'entreprise 3 ~ Consultations Pathologies Professionnelles
l'encontre des salariés). Référent: jean-yves.dubre@direccte.gouv.fr

Réf PST2: axe 2 objectif 4 action 11

Acteurs: DIRECCTE - DREAL - CARSAT - ARS - OPPBTP -
Branches professionnelles...

Référent: jerome.beillevaire@direccte.gouv.fr

9 - Participer a la campagne
expérimentale amiante.

Suite aux préconisations de '’ANSES de février 2009 relatif a la
toxicité des fibres courtes et des fibres fines d'amiante et préconi-
sant la technique de mesurage META permettant de comptabiliser
ces fibres, une campagne expérimentale nationale de mesurage
en milieu professionnel a démarré fin 2009 en vue d’adapter la
réglementation notamment au regard des VLEP.

Réf. PST2: axe 2 objectif 4 action 11

Acteurs: DIRECCTE - DGT - INRS - LEPI - CNAMTS -
Branches professionnelles...

Référent: jerome.beillevaire@direccte.gouv.fr

Objectifs

Participer a la campagne expérimentale afin de définir de nouvelles
VLEP et des équipements de protection collectifs et individuels
adaptés.

Actions

Vérifier le bon respect du protocole de prélevements et de mesures
sur les chantiers ciblés.

Au vu du bilan de la campagne, il s'agira de mener des actions
d’information aupreés des entreprises, organismes de formation,
agents de l'inspection du travail.

Flashez ce code
pour télécharger
la fiche action

Lemployeur est tenu d’agir sur les déterminants des risques psy-
chosociaux dans son entreprise, sans violer l'intégrité psychique
des intéressés.

Il existe 4 principaux facteurs a l'origine des RPS:

Les exigences du travail et son organisation: autonomie dans le tra-
vail, degré d’exigence au travail en matiére de qualité et de délais,
vigilance et concentration requises, injonctions contradictoires.

Le management et les relations de travail: nature et qualité des
relations avec les collegues, les supérieurs, reconnaissance, rému-
nération, justice organisationnelle.

La prise en compte des valeurs et attentes des salariés: dévelop-
pement des compétences, équilibre entre vie professionnelle et
vie privée, conflits d’éthique.

Objectifs
Développer des réseaux d’appui aux entreprises et aux salariés.

Actions

Il sagit d’une action générale structurée autour de 3 éléments:

- Recenser les personnes ressources et institutions capables de
connaitre et faire état de la situation et de I’évolution des RPS
en Pays de la Loire.

- Connattre les modalités d’interventions actuelles ou récemment
mises en place.

- Evaluer ces interventions et proposer des améliorations.

Flashez ce code
pour télécharger
la fiche action
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Risque routier
12 - Prévenir le risque routier au travail.

En France, la route reste la premiere cause de déces au travail.

En termes d’accidents de la route liés au travail, il convient de
distinguer les accidents de trajet et les accidents de mission, ce
dernier étant un risque professionnel a part entiére.

En 2009, pour le seul régime général de la Sécurité sociale, on a
dénombré en Pays de la Loire, 1036 accidents (dont 5 mortels)
et 4766 accidents de trajet (dont 16 mortels).

Le risque routier représente plus de la moitié des déces liés au
travail et la part des deux roues motorisées en cause dans les
accidents est supérieure a celle des voitures (37 % contre 35 %)).

Réf. PST2: axe 2 objectif 4 action 14
Acteurs: CARSAT - DIRECCTE - ARS - OPPBTP - SST

Référent: guy.arrestier@carsatpl.fr

Objectifs

Réduire le nombre des accidents mission et trajet en sensibilisant
les entreprises aux spécificités et a une meilleure prise en compte
du risque routier professionnel: meilleur management des
déplacements, des véhicules, des communications, des compétences.

Actions

Trois séries d’actions ont été engagées ou programmées en 2011:

« Actions favorisant la prise de conscience du risque routier
professionnel avec une campagne nationale de la DIRECCTE vers
des secteurs précis, les actions inscrites par 'OPPBTP dans son
plan régional, le SSTRN et la Carsat.

« Actions relatives au risque mission avec la promotion d’outils par
la Carsat aupres des flottes de véhicules utilitaires légers et la mise
en place d’incitations financiéres.

« Actions spécifiques relatives au risque trajet avec la promotion
et 'accompagnement des dispositifs collectifs de prévention du
risque trajet (Club mobilité Nantes métropole, Les Co-mobiles 49,
Les Co-mobiles 72).

Secteur du batiment et des travaux publics

13 - Sensibiliser les maitres d’ouvrage
a l'intégration de la prévention
des la conception.

Au plan national, le secteur du batiment et des travaux publics
concentre pres de 9 % des salariés du régime général. Il représente
a lui seul environ 18 % des accidents avec arrét de travail et pres
de 30 % des déces. Les chutes de hauteur restent la principale
cause d’accidents graves et de déces.

Le BTP reste trés engagé dans la démarche de prévention des
risques professionnels et bénéficie notamment de la présence
d’'un organisme spécifiquement dédié a la prévention, 'OPPBTP.

La prévention a permis de diviser par 3 le nombre d’'accidents
mortels au cours des 30 dernieres années, mais la vigilance doit
rester de mise face aux multiples facteurs de risques profession-
nels propres a ce secteur et qui mettent la logique générale de
prévention a rude épreuve.

Réf. PST2: axe 2 objectif 4 action 16
Acteurs: DIRECCTE - OPPBTP - CARSAT - MSA

Référent: jerome.legrand@direccte.gouv.fr

Objectifs

Le PRST2 concentre ses actions autour de 3 objectifs:

- rendre effective l'intégration de la prévention des risques des la
conception et mieux impliquer les mattres d’ouvrage,

- améliorer la prévention des risques de chutes de hauteur,

« améliorer la prévention des risques liés a la manutention.

Actions

Les donneurs d’ordre, les maltres d’ouvrage de petites entités
comme ceux ayant un parc immobilier important ne sont pas
toujours au fait de leurs obligations en matiere de prévention et
de repérage des risques.

La prévention dans le BTP repose sur la concertation et la
coordination en amont des parties prenantes: aménageur,
maitre d’ouvrage, maitre d’ceuvre, coordonnateur SPS, pilote OPC
(ordonnancement/planification/coordination), bureau d’études,
entrepreneurs, concessionnaires des réseaux et infrastructures...
Elle repose également sur 'organisation des chantiers et des activités
réelles, l'adoption de bonnes pratiques, le respect des différentes
réglementations applicables.

Actions spécifiques réalisées aupres des maitres d’ouvrage privés
et publics, des associations de coordonnateurs et des entreprises,
notamment par l'intermédiaire des branches professionnelles. En
2011: participation au salon des collectivités locales, intervention
aupres de l'association des maires de Loire Atlantique, publication
dans la Lettre du coordonnateur...

L]
Flashez ce code
pour télécharger
la fiche action

Flashez ce code
pour télécharger
la fiche action

14 - Améliorer la prévention des risques
de chute de hauteur.

Au niveau régional, les chutes de hauteur sont a l'origine de 4 des
10 accidents mortels et de 25 % des journées d’arrét de travail. En
2009, sur 23 accidents du travail (hors trajet) graves ou mortels
10 sont dus a des chutes avec dénivellation.

Les entreprises les plus touchées par les accidents graves et mortels
sont les TPE et les PME jusqu’a 50 salariés effectuant des travaux
en hauteur (charpente, couverture, travail sur échafaudage).

Réf. PST2: axe 2 objectif 4 action 16
Acteurs: DIRECCTE - OPPBTP - CARSAT - MSA

Référent: jerome.legrand@direccte.gouv.fr

15 - Sensibiliser les acteurs de la prévention
aux risques liés a la manutention.

Au cours de la construction de batiments, de chantiers de travaux
publics... 'assemblage des matériaux et les déplacements de
matériels nécessitent de nombreuses manutentions. A cette fin,
des équipements de travail tres divers sont utilisés comme les
grues, les palans, les chariots automoteurs etc...

Dans le secteur du BTP, les masses en mouvement sont a l'origine
de 2 des 10 accidents mortels du travail et 7 % des jours d’arrét
de travail.

Lors des accidents, 'organisation du chantier est en cause: appro-
visionnements, stockages, reprises, approvisionnement des postes
de travail, adéquation des équipements de travail.

Toutes les manutentions, qu’elles soient manuelles ou mécanisées,
doivent faire 'objet d’une évaluation des risques et d’un plan
d’action adapté.

Réf. PST2: axe 2 objectif 4 action 16
Acteurs: DIRECCTE - OPPBTP

Référent: jerome.legrand@direccte.gouv.fr

Objectifs
Améliorer la prise en compte du risque de chute de hauteur a
travers '‘évaluation des risques professionnels.

Actions

Sensibilisation et information des TPE, PME et artisans, controles

sur les chantiers de batiment visant plus particulierement le travail

en hauteur.

Par exemple, en 2011, dans le seul département de Loire Atlantique:

5 réunions ont été organisées avec la fédération régionale du
batiment sur le theme des travaux en hauteur (rappel de la
réglementation, évaluation des risques, plan d’action en découlant).

« 1 réunion a été tenue avec la CAPEB sur la question des protections
en bas de pente.

« 1 campagne de contrdle des services d’'inspection du travail a été
effectuée sur 189 chantiers de logements collectifs. Les controles
ont montré la non-conformité, voire l'inexistence, des protections
pour les travaux en hauteur, avec 66 % des plans de travail et des
travaux en toiture réalisés en infraction avec la réglementation.

« 1 courrier a été adressé a quatre fédérations professionnelles pour
leur rappeler les obligations de sécurité de résultat qui pesent sur
les employeurs.

Objectifs
Accompagner les acteurs de la construction pour améliorer la
prévention des risques liés aux manutentions.

Actions

Sensibilisation des mattres d’'ouvrage, des coordonnateurs SPS et des
entreprises sur la nécessité d’organiser les travaux de manutention
a réaliser;

Actions a destination des fabricants, fournisseurs, clients (choix
des moyens de manutention, nature des conditionnements...).

[=]%12
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Des entreprises encore peu sensibilisées aux risques

Les petites entreprises constituent une part trés signi-
ficative de notre tissu économique.

Selon une enquéte, elles s'acquittent imparfaitement
de leurs obligations au regard de la santé et de la
sécurité et leurs performances en la matiére peuvent
étre améliorées.

Alors que les risques professionnels frappent tous
les secteurs d’activité et n’épargnent nullement les
entreprises de taille modeste, il apparait que ces en-
treprises sont moins bien sensibilisées aux risques
professionnels et moins bien armées pour faire face
a leurs obligations légales en la matieére.

Selon une récente étude, 11 % des dirigeants d’entre-
prises de 10 a 50 salariés estiment que leur activité ne

présente pas de risques pour leurs salariés, opinion
que partageraient 34 % des responsables d’entreprises
de 1 a 9 salariés.

Par ailleurs, seuls 46 % de leurs dirigeants déclarent
“disposer d’'un document unique d’évaluation des
risques a jour et ayant donné lieu a des actions de
prévention” alors qu’il s'agit la d’une obligation égale.

Le défi est de sensibiliser ces entreprises qui représen-
tent 98 % des entreprises relevant du régime général
de la sécurité sociale et emploient au total quelque
7 millions de personnes et d’élaborer des démarches
et des outils adaptés a leur spécificité.

Des solutions qui doivent étre adaptées aux petites entreprises

Cette situation est le résultat de contraintes spécifiques
auxquelles sont confrontées les petites entreprises. Les
moyens manquent et les contraintes économiques
jouent a plein.

Pour les dirigeants et les salariés de ces structures, “les
questions de santé et de sécurité sont secondaires par

rapport aux impératifs commerciaux et financiers qui
conditionnent la survie de leur entreprise”.

Pour renforcer les démarches de prévention dans les
PME et les TPE, la solution passe donc plutdt par la
promotion d’outils, de méthodes et de procédures
adaptées a leurs spécificités.

Accompagner les TPE et PME de la Région Pays de la Loire
dans le diagnostic et la construction d’actions

Le PRST 2 décline cette action en trois actions ciblées:

« les troubles musculo squelettiques (TMS),
« les risques psycho sociaux (RPS),
- les conduites addictives.




16 - Aider les entreprises dans la prévention
des troubles musculo-squelettiques (TMS).

Le PST 2 rappelle que les TMS constituent la premiéere cause de
maladie professionnelle reconnue et sont en constante augmen-
tation depuis dix ans: ils sont, a ce titre, un enjeu majeur de la
prévention des risques professionnels.

Une étude régionale conduite dans les Pays de la Loire a révélé
qu’un salarié sur 13 ressent des douleurs musculo-squelettiques
quotidiennes. La méme étude montre qu’un salarié sur 8 a un
TMS du membre supérieur diagnostiqué par le médecin du travail.

Réf. PST2: axe 3 objectif 8 action 28

Acteurs: ARACT - CARSAT - OPPBTP - SST - DIRECCTE -
Branches professionnelles

Référent: f.doreau@anact.fr

17 - Accompagner les entreprises dans
la prévention des risques psychosociaux (RPS).

Les évolutions de l'organisation du travail et les restructurations
d’entreprises font peser sur les collectifs de travail et plus encore
sur les individus des contraintes croissantes qui contribuent a
augmentation des risques psychosociaux.

Ces risques peuvent étre a l'origine de troubles divers plus ou
moins graves (troubles de la concentration, troubles du sommeil,
anxiété, TMS, syndrome dépressif...) et entralner a terme des
altérations de la santé.

En France, un salarié sur 6 estime étre 'objet de comportements
hostiles dans le cadre de son travail (Enquéte Sumer de 2003).

Le phénomeéne n’épargne aucun secteur d’activité. Indépendam-
ment de leurs effets sur la santé, les risques psychosociaux ont
un impact sur le fonctionnement des entreprises (absentéisme,
turnover,ambiance de travail...).

Réf. PST2: axe 3 objectif 8 action 28
Acteurs: ARACT - CARSAT

Référent: f.doreau@anact.fr

Objectifs

Susciter aupres des employeurs, une meilleure prise en compte
des TMS dans leur entreprise et orienter leur décision vers la
constitution d’'un plan de prévention.

Actions

L’ensemble des actions engagées couvre un vaste champ et reprend,

pour les dynamiser et les mettre en synergie, les actions mises en

ceuvre par les organismes ARACT, CARSAT, DIRECCTE, OPPBTP, SST,

Organisations professionnelles:

- actions collectives portées par les services de santé au travail
dans plusieurs entreprises de la région, action de sensibilisation
avec la fédération de la coiffure aupres des professionnels de
cette branche,

« actions d’information, de formation et de diffusion comportant
notamment:

> interventions lors de sessions de formation (“Agir sur les TMS”,
formation CHSCT, congres...),

> présentation du dispositif de formation-action dans les entreprises,

> participation a la manifestation “semaine de la qualité de vie
au travail”,

>réunions d’'information aupres des entreprises au cours des
sessions “prévention” des organisations professionnelles du
batiment,

>réunions d’'information des personnels des entreprises (23
réunions en 2011),

> sensibilisation des apprentis du BTP lors des sessions “100 min
pour la vie” (en 2011: 25 sessions, 1532 apprentis et 81 formateurs
touchés),

- actions individuelles, en particulier:

> versement d’aides au titre du FACT (6 subventions accordées),

> accompagnement d’entreprises dans la construction d’un plan
d’action TMS (88 entreprises concernées),

> élaboration d’un questionnaire “santé — TMS” expérimenté dans
une entreprise.

Objectifs

Améliorer la prise en compte par les entreprises des risques
psychosociaux et les conduire vers une prévention effective de
ces risques.

Actions

Actions d’appui intra entreprises et interentreprises (interventions
d’accompagnement en entreprise, réalisation de suivis sur le terrain...).
Actions d'animation de réseau vers les structures relais pour contribuer
au développement de la capacité régionale d’intervention sur le champ
des RPS (formation de consultants — 37 consultants formés en 2011 -,
ateliers d’échanges de pratiques avec les consultants...).

Actions de formation en direction des partenaires sociaux et animation
de groupes de travail.

Actions de diffusion (mise en ligne de supports, mise a disposition
d’outils méthodologiques).

[=]%
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18 - Sensibiliser les entreprises aux risques
liés aux conduites addictives.

Dans la région Pays de la Loire, le secteur des transports rou-
tiers compte 40000 salariés dont 79 % de conducteurs routiers.
Leurs conditions et leurs rythmes de travail peuvent les amener
a consommer régulierement de l'alcool, des médicaments, voire
des produits illicites comme le cannabis. Ce constat a conduit la
branche professionnelle des transports a engager une réflexion
sur cette problématique qui a abouti a la réalisation d’'un outil
d’information et de sensibilisation.

Cette méme problématique peut aussi concerner des salariés
d’autres secteurs, exposés a des situations a forte charge mentale
ou physique, voire les deux.

Réf. PST2: axe 3 objectif 7 action 26
Acteurs: DIRECCTE - ARS - AFT

Référent: joelle.barrit@direccte.gouv.fr

Objectifs
Diminuer le nombre d’accidents de travail mettant en cause les
conduites addictives.

Cet objectif passe par un changement d’attitude de la part des
salariés et des employeurs mais aussi par une prise en charge des
comportements addictifs.

Actions

Loutil élaboré par 'AFT constitue une ressource qui sera déclinée
et adaptée a d’'autres branches professionnelles, parmi les plus
concernées par les conduites addictives.

Il permet aux salariés de s’informer et de s‘auto évaluer de
maniere anonyme, et il conduit les employeurs a une plus grande
sensibilisation sur les risques engendrés par les conduites addictives
de leurs salariés.

S’appuyer sur la réforme des services de santé au travail
pour rénover le pilotage de la santé au travail et la gouvernance des SST

19 - Renforcer le rdle des services de santé
au travail comme acteurs de la prévention.

La médecine du travail reste fortement ancrée dans une approche
uniquement individuelle et médicale malgré la réforme de 2004
qui avait pour vocation de l'orienter vers la pluridisciplinarité.
La nouvelle réforme de 2011 définit les missions des services de
santé au travail et réaffirme son organisation en équipes pluri-
disciplinaires.

Réf. PST2: axe 3 objectif 10 action 32
Acteurs: SST-CARSAT-DIRECCTE-Organisations professionnelles

Objectifs

Elaborer et mettre en ceuvre la réforme des services de santé au
travail et les mobiliser sur les priorités définies en matiere de santé
et sécurité pour 'amélioration de la prévention.

Actions

A définir: dans l'attente de la parution de tous les textes d’application.

L]
Flashez ce code
pour télécharger
la fiche action

Flashez ce code
pour télécharger
la fiche action
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La mise en ceuvre du PRST 2 en Pays de la Loire repose sur quatre niveaux:

1 - La décision

Le Comité Régional de Prévention des Risques Pro-
fessionnels (CRPRP) est l'instance de consultation qui
pilote le plan régional de santé au travail.

Ses missions sont précisées par larticle R.4641-30 du
Code du travail.

Il élabore les diagnostics territoriaux dans le champ
de la santé au travail, donne son avis sur les politiques

menées par |'Etat dans le domaine de la prévention
des risques professionnels et peut également faire des
recommandations aux salariés et aux entreprises pour
'amélioration des conditions de travail.

2 - Uanimation et le suivi

Les actions du PRST?2 sont retenues par le CRPRP.
Leur suivi et leur état d'avancement sont examinés
en comité restreint, composé de représentants des
membres du CRPRP, et des pilotes d’actions ou por-
teurs de projet.

20 - Assurer la coordination du PRST2
et le suivi des actions.

Afin d’élaborer un plan concret, réaliste en fonction des moyens
de chacun et lisible par le plus grand nombre, le choix a été fait
de décliner ce plan en un nombre limité d’actions qui pourront
néanmoins étre modifiées, adaptées en fonction des circonstances
au cours des années 2011 a 2014.

Il convient de vérifier 'engagement des actions, de procéder éven-
tuellement aux corrections et adaptations nécessaires et d’en
évaluer les résultats.

Réf. PST2: axe 4 objectif 11 action 33

Acteurs: DIRECCTE et partenaires du PRST2

Référent: laurence.gastineau@direccte.gouv.fr

Sa composition est fixée par arrété préfectoral et il est
présidé par le DIRECCTE (par délégation du préfet).

Il se compose de représentants de la DIRECCTE, de la

DREAL, de I'ARS, de la CARSAT, de la MSA, de 'OPPBTP,

des partenaires sociaux et de personnes qualifiées.

Le PRST 2 s’inscrit dans un contexte institutionnel qui
s’est modifié avec, notamment, la fusion des services

d’inspection du travail et la création de la DIRECCTE,

mais qui doit conduire a une plus grande efficacité. Il
est la déclinaison du PST au niveau régional.

Lexécution du PRST 2 impose au cours du temps des

adaptations et des modifications ainsi qu’une évalua-

tion des résultats: taches de suivi et de coordination
assurées par la DIRECCTE.

&)

Flashez ce code
pour télécharger
la fiche action




3 - Laction
Les fiches action définissent les objectifs et les actions  Les actions mobilisent des groupes de travail rassem-

qui seront conduites dans le cadre du PRST?2. blant 'ensemble des acteurs concernés. Ils sont animés o . .
) . AFT. e, Association pour le développement de la Formation
Il s'agit donc d’un niveau opérationnel qui réunit Par le ou les pilotes des actions. dans les Transports et la logistique.
'ensemble des acteurs concernés. AMEBAT ..o Association Médecine du travail Batiment.
ANSES .......coviin. Agence Nationale de Sécurité Sanitaire
4 - La communication de l'alimentation, de l'environnement et du travail.
. o w . . L. . ARACT ..o, Association Régionale pour '’Amélioration
> La mise en ceuvre du PRST2 concerne principale- > Brochure “Travail et produits chimiques: liaisons des Conditions de Travail.
ment les salariés, les employeurs et tous les acteurs de  dangereuses”. ARS ..o Agence Régionale de Santé.
l'entreprise. E!le englage de,s aC’Teurls pu'b!lcs et prl\(les, Elaborée au cours de l'année 2011 par un groupe de ASN oo, Atit.orlte de Streté Nuclsﬁlre.
tous concernes par la sante et la securlte au travall. travail pluridisciplinaire et éditée 2 3500 exemplaires, EZE’{SAT ..................... Ea'tlme;’tAet TravauaI;P: .ics.td e
. . . N . . U $Z$ZZZ3Z3Z34 CARSAT...ccoerenn. aisse d’Assurance Retraite et de la Santé au Travail.
Mais elle touche aussi un plus large public et appelle elle est a disposition des publics depuis novembre 2011, crn B ————————
C Ny ., o . N @4 . CRAL i is.
donc une communication maitrisée et planifiée. consultable sur le site “www.pays-de-la-loire.direccte. o e :
) ) . N o . CMR i, Cancérogene Mutagene Reprotoxique.
La majorlté des actlons du PRST 2] Voire la quas[_ gOUV.fr/Preventlon'deS‘nquQS'Chlmlques.html . Ce document a été élaboré CNAMTS Caisse Nationale de I'Assurance Maladie
té i 7 i . . grace aux chiffres, études... T T : 0
totalité, met en ceuvre des actions d mforn,ﬁatlpn dVeC || s’agit d’une brochure “grand public” de plus de 100 des organismes suivants: NP ges Tr‘?lv ill“e_urs lszlanss' e -
les supports traditionnels que sont les réunions de pages reprenant en 121 questions réponses les pro- E\J;RSE/SSAAR;:;//CON?FE?/ESRQT// CRPRE ....................... COﬂSil, R,atFOﬂal desP Y’OfGStSIIOﬂSd u;gmo 1ePs. - 1
' ) . AN @ DARES/ARACT/OPPBTP/ORST/  CRPRP..........c......... omité Régional de Prévention des Risques Professionnels.
concertation autant que les supports plus modernes  pigmatiques les plus courantes relatives aux agents DIRECCTE Rhone Alpes DARES Sirectior fe Ao e Rechercae
u'offre le numérique en passant par l'édition et les i ; D ERIRES ot :
Séanges “ format?on P P chimiques dangereux et aux agents CMR. Elle consti- des Etudes et des Statistiques.
' tue, par son approche originale, un appui pour les 01y S Direction Générale du Travail.
En outre, 'ensemble des actions peut étre consulté entreprises, notamment les PME et TPE, les salariés, DIRECCTE ... Direction Régionale des Entreprises, de la Concurrence,
sur le site de ’ARS, “OSCARS” ou elles sont mises en  les représentants du personnel et tous les acteurs de Si vous ne pouvez pas utiliser de la Consommation, du Travail et de 'Emploi.
ligne depuis aot 2011 (www.oscarsante.org). la prévention. les QR codes de ce document, DIREAL - oroomococnncoons Direction Régionale de I'Environnement,
vous pouvez télécharger les fiches de ’Aménagement et du Logement.
en vous connectant sur DREES ..o, Direction de la Recherche, des Etudes, de |'Evaluation
www.pays-de-la-loire.direccte.gouv.fr/ et des Statistiques (ministeres sociaux).
. N . . Pt FACT Fon r lAmélioration nditions de Travail
21 - Faire connaitre et valoriser la démarche E E |N|§S """"""""""""" | . .ds p,filu : lzlo;atlﬁ dES = ddl;l? . de -
par des actions de communication. = L. e W NPT e RS nstFtut atloha e .ec. erche et de Sécurité.
' ) ) ' a -_I_I- i IVS o, Institut de Veille Sanitaire.
Afin de faire connaitre les démarches du PRST, des actions de - I!I LEEST v Laboratoire d’Ergonomie et d’Epidémiologie en Santé au Travail.
communication sont élaborées en fonction des publics cibles. E LEPI Laboratoire d’Etude des Particules Inhalé
Le plan de communication peut étre aménagé en fonction des F/ashe.z cecode o~ Bl | NEATRILGN  JATERT a. old Olr? — ‘es a}r S ‘n .a == .
actualités afin d’en augmenter lefficience. pour télécharger META.... Microscopie Electronique a Transmission Analytique.
la fiche action o . .
W MSA ........................... Mutuallte SOClale AgrlCOle
. : n 5 0 7 2 Ang
< axe 2 onject 12 actio OPPBTP ..., Organisme Professionnel de Prévention du Batiment
Acteurs: DIRECCTE et partenaires du PRST2 et des Travaux Publics.
Référent: laurence.gastineau@direccte.gouv.fr ORST oo Observatoire Régional de Santé au Travail.
PGC ..o Plan Général de Coordination.
PME.....cooiiiii, Petites et Moyennes Entreprises.
PPSPS.....cooivieen. Plan Particulier de Sécurité et de Protection de la Santé.
22 - Réaliser une brochure sur le risque chimique PRSE ..o, Plan Régional Santé Environnement.
destinée au grand public. REACH ..o, Reglement européen instaurant un systeme unique
Parmi les missions confiées aux services de |'Inspection du travail, Travail et pl"OdUltS ch imiques: glengeglstgeme(gt (tRe_gls;E_ratl)og), d evzlu.attlorr:'(E\./aluatch)rg, et el
celle qui consiste a informer les employeurs, les salariés et leurs liaisons dangereuses ?U ortsation (AU o.rlsa 1On) des Produtts chimiques (LHemIcals).
représentants, sur des sujets comme le risque chimique, occupe Flashez ce code o (RO (55T e D A D (T i e RPS s Rlsqu,es Psychosociaux. . -
une part de plus en plus importante, tant les sujets sont techniques 70ﬁw ;e/eCng«‘ff SAMOTRACE ............ SAnté Mentale Observatoire Travail Rhéne Alpes, Centre.
. a fiche action . . ) .
et complexes juridiquement. SIST oo, Services Interentreprises de Santé au Travail.
Réf. PST2: axe 4 objectif 14 action 36 SPS Sécurité et Protection de la Santé.
Acteurs: DIRECCTE SST o, Services de Santé au Travail.
Référent: alain.leduc@direccte.gouv.fr Diecton® Encepriss, e Concumece d B Carsommaton, SSTRN ..o, Services de Santé au Travail de la Région Nantaise.
SUMER........ccoovi SUrveillance MEdicales des expositions
aux Risques professionnels.
TMS .o, Troubles Musculo-Squelettiques.
TPE .o Tres Petites Entreprises.

VLEP....coiii, Valeur Limite d’Exposition Professionnelle. 19




Le Plan Santé au travail 2010-2014 (PST2) s’inscrit dans la continuité du premier plan

et passe par la mise en ceuvre effective d’actions visant a prévenir les risques professionnels
et le mal-étre au travail, a réduire les accidents et les maladies professionnelles,

a prévenir la pénibilité, l'usure due au travail et la dégradation de la santé,

et a permettre le maintien dans ’'emploi.

Pour tenir compte des spécificités locales, le PST2 est décliné

en Plan Régional Santé au Travail 2 (PRST2) qui fixe, a partir des données et des réalités régionales,
les objectifs, les actions et les moyens en matiere d’amélioration de la santé

et de la sécurité au travail.
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