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ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE

PROCES-VERBAL DE LA SESSION DU 17 JUIN 2021

ADHERENTS PRESENTS

Représentants employeurs — adhérents présents :

Jean CESBRON, OGEC LA JOLIVERIE Gwendoline ~ LUDMANN,  EURO Marie-Frangoise REDON, CONVERSENS
Yvan DANET, ASSO. MAISON DES AGES INFORMATION PRODUCTION Jérbme DUCHESNE, SYD INTEGRATION
ET DES CULTURES Vincent LHOSTE, COMITE REGIONAL Antoine PIGEAULT, NANTES
Micheline CHASSERIEAU, ASSO. MAISON SPORT ADAPTE MULTISERVICES PRO

DES AGES ET DES CULTURES Aurore DURAND, UIMM Loire-Atlantique

Vincent SCHAFMEISTER, LA SIMILIENNE Jean VERNEYRE, ABALONE France

Didier COCHELIN, CAISSE MUTUELLE Catherine QUERARD, MARAMU

COMPLEMENTAIRE ACTION SOCIALE Pierre-Marie VIAUD, STADIUM

Représentants des collége salariés du conseil d’administration et de la commission de contréle - présents :

Yannick RABALLAND, SOPITRA, CGT Soizic ROUXEL, CPAM 44, CGT Xavier DESPRES, LIDL, CFTC

Michel LETHEURE, GENERALI, CGT Eric DENISET, CGT FO (pour PUL et 'UD)

INVITES

Isabelle MARTIN, CAC, TGS France Audit, Anne SAINT-LAURENT, Directrice générale, Héléne BRICAUD, Attachée de direction,
membre du groupe SOREGOR SSTRN SSTRN

Serge-Eric BERTUCAT, DAF, SSTRN

L'an deux mille vingt et un, le 17 juin & 16h30 les membres de I'assemblée générale de I'association Service de Santé au
Travail de la Région Nantaise (SSTRN) se sont réunis & Saint-Herblain, 4 rue Edith Piaf (salle Euptouyou).

Chaque participant entre en séance et signe la feuille de présence tant a titre personnel qu'a titre de mandataire et regoit les
bulletins de vote pour participer aux délibérations.

Documents mis a disposition préalablement a la réunion :

e  Rapport d'activité 2020
e  Rapports du Commissaire aux comptes 2020

Documents projetés en séance :

« Support de présentation de la séance »

M. CESBRON, président du SSTRN, ouvre la séance & 17h. Il remercie les personnes présentes.

M. DUCHESNE et M. VERNEYRE sont désignés scrutateurs.
Mme BRICAUD est désignée secrétaire de séance.

Les participants sont informés de I'enregistrement de fa séance afin de faciliter la rédaction du procés-verbal par la secrétaire
de séance.
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ORDRE DU JOUR

M. CESBRON énonce l'ordre du jour de I'assemblée :

Ratification d'un remplagant du collége employeurs au conseil d’administration suite & une vacance de siége depuis
la derniére assemblée générale — mandat 2018-2022

Rapport moral du Président et rapport d'activité de I'année 2020

Rapport financier 2020

Rapport du Commissaire aux comptes 2020 - TGS France

Budget 2021

Conséquences de la réforme en cours - principe d'une évolution de cotisation

Pouvoirs pour les formalités

Vote des résolutions

Proclamation des résultats

RATIFICATION D'UN REMPLACANT DU COL‘LEGE EMPLOYEURS AU CONSEIL
D’ADMINISTRATION SUITE A UNE VACANCE DE SIEGE DEPUIS LA DERNIERE ASSEMBLEE
GENERALE (MANDAT 2018-2022)

Les membres employeurs du conseil d'administration ont coopté, le 10 décembre 2020, M. Antoine PIGEAULT (mandat CPME
— entreprise NANTES MULTISERVICES), en remplacement de M. Ronan BUANNIC dont le mandat s’achéve en 2022. Ainsi,
le conseil d’administration propose a la ratification de 'assemblée générale ce remplacement.

RAPPORT MORAL DU PRESIDENT ET RAPPORT D’ACTIVITE DE L’ANNEE 2020

Le président M. CESBRON présente le rapport moral de |'année 2020, année pandémique ol le SSTRN :

s'est impliqué a chaque instant au plus prés des adhérents,

a accompagné les employeurs et salariés,

amis a disposition de linformation et organisé de nouveaux modes d'accompagnement en particulier avec des outils
collectifs (dossiers thématiques, webinaires, internet, ateliers),

a maintenu son activité toute I'année y compris en présentiel lorsque nécessaire, en mettant son personnel en
sécurité.

L'année 2020 a été marquée par un renforcement des coopérations en région et au niveau national :

trés fort développement des coopérations en région des SSTI : partage des protocoles, des expérimentations en lien
avec le Covid (Covambu...), mutualisation et harmonisation en anticipation de la réforme,

poursuite des collaborations dans le cadre du PRST3 qui s'est clfturé en 2020,

implication pour les filiéres d'enseignement des métiers de la santé au travail,

développement des relations avec des collectifs d'entreprises : Medef 44, CPME, GNI, secteur de I'assurance,
premiers partenariats,

et toujours une implication au sein de Présanse : Président, membre du bureau de Présanse et participation active
aux commissions (CSI, COI, Communication...).

L'année 2020 a également été fondatrice de la réforme en cours :

un Accord National Interprofessionnel signé le 9 décembre 2020,
une transposition de I'accord dans une proposition de Loi déposée le 23 décembre 2020,
le contenu de l'accord :
1. Le positionnement de la prévention comme levier des entreprises et de la santé au travail
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2. Une cible « offre harmonisée » pour la filiére des services de prévention et de santé au travail
interentreprises (SPSTI)

3. Une évolution des pratiques et des références

4. Un meilleur coiit du service rendu par salarié et un pilotage global, une évolution des cotisations

5. Lareprise des mandats employeurs par les organisations patronales

M. CESBRON ajoute que I'année 2020 a également été marquée par I'anticipation de projets pluriannuels tels que :

* le changement de logiciel métier,

*  ladémarche qualité du label AMEXIST, base de la certification métier,

*  une enquéte de satisfaction adhérents et salariés qui sera une base des priorités futures,
*  une communication modernisée (webinaires, téléservices...).

Le président, au nom de 'ensemble du conseil d'administration, tient & saluer le travail de I'ensemble des équipes pour :

leur conscience professionnelle et leur implication,

l'innovation et Fadaptation des services aux adhérents,

une grosse surcharge de travail qui fut assumée,

des projets et des réorganisations qui se sont poursuivis pour préparer le futur,
une équipe de direction performante.

Mme SAINT-LAURENT, directrice générale, présente ensuite le rapport d’activité 2020.

o Prévention en entreprise :
- 22734 actions en milieu de travail
- 47% de fiches d'entreprise réalisées
- 79% soit 234 276 salariés couverts par une fiche d'entreprise
- 72% des interventions ont été des actions de conseils, diagnostics et sensibilisations (38% I'année
précédente), année trés particuliére d'accompagnement « Covid »

o  Suivi individuel ;
- +de 15 000 téléconsultations (contre 0 en 2019)
- 114 291 visites médicales et entretiens infirmiers réalisés (- 17% par rapport a 2019)
- 65136 examens complémentaires (- 23% par rapport & 2019)
- -34% de visites réalisées pour le secteur intérim par rapport 4 2019
- 8 119 visites d'embauche pour les intérimaires
- une année ol [a baisse quantitative dissimule I'adaptation et la réactivité d’accompagnement des salariés
et des adhérents

o Nos adhérents :
- 24 918 entreprises adhérentes
- 80% de TPE de moins de 10 salariés
- 274 145 salariés suivis dont 80% dans des entreprises de plus de 10 salariés

o Les egmges du SSTRN (effectifs stables par rapport 4 'année 2019) :
73 médecins du travail et collaborateurs médecins
- 48 infirmiers santé travail
- 18 conseillers en prévention
- 22 assistants santé et sécurité au travail
- 104 secrétaires médicales
- 13 autres métiers de la prévention
- 9 auxdirections de la prévention
- 47 dans les supports et directions

SSTRN - Service de Santé au Travail de la Région Nantaise .
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M. CESBRON souligne que malgré la pénurie générale de médecins, 50% des médecins du travail du Service ont été
renouvelés en quatre ans.

M. CESBRON et Mme SAINT-LAURENT répondent ensuite aux questions de I'assemblée.

Concernant 'organisation de la vaccination en 2021, & fin avril, 500 vaccinations ont été réalisées par le Service (avec
Astrazeneca a 80%). Le projet d’'organisation d’un centre dédié sur le site d’'Orvault a &té stoppé, a défaut d'approvisionnement
en doses. Début mai, l'agence régionale de santé a proposé au SSTRN un approvisionnement de doses Pfizer & partir du
mois de juin. Un centre de vaccination a ouvert le 7 juin 2021 au siége rue Linné pour toutes les personnes majeures, jusqu'a
fin septembre, sans colt supplémentaire supporté par I'adhérent. Plus de 3 500 personnes ont été vaccinées en deux
semaines. De nouveaux créneaux seront ouverts tous les 15 jours. Le SSTRN est le seul service de santé au travail & vacciner
avec du Pfizer. La vaccination en entreprise a été réalisée pour quelques adhérents seulement, les conditions de stockage et
de transport du vaccin ne le permettant pas.

Afin de répondre a I'émergence des risques psychiques due a la crise sanitaire et aux nouvelles conditions de travail qui en
découlent (télétravail), le Service a mis en place en 2021 un « dispositif clinique », avec une orientation possible des salariés
vers des psychologues du travail. Les équipes ont également été formées au repérage des situations de vulnérabilité et de
détresse psychologique. Mme SAINT-LAURENT souligne que le nombre d'inaptitudes a diminué en 2020, mais note une
augmentation des inaptitudes fiées aux risques psychosociaux.

Les téléconsultations se poursuivront au sein du Service. Une réflexion est nécessaire sur la maniére la plus adaptée de
réaliser les visites selon les situations, la téléconsultation ne pouvant remplacer un examen clinique. La digitalisation est un
des éléments incontournables des discussions dans le cadre de la future réforme.

RAPPORT FINANCIER 2020
M. BERTUCAT, directeur administratif et financier, présente le rapport financier 2020.

Rubriques Réalisé 2048 Réalisé 2019 Budget 2020 Realisé 2020

29679 KE
Total Auhes Produits d‘expﬁoﬂaﬁn C 310 KE
Total Achats & Charges Externes

Total Impdt, taxes & ts assi, 1155 Kl
Total Charges de 21553 Kel
Total AUTRES Charges d'ext 2320 Ke|
TOTAL PRODUITS EXPLOITATION 27512Ke 29989 K€ 30728 K€ 29400 K€
TOTAL CHARGES EXPLOITATION 27371 K€ 20613 KE 3621 KE 29541 K€
R A PLOITATIO 4 0
RESLU NANGI ‘i G
R OUR b d
% des remources facturée! 0,54¢ 1,27%| 0,37%i -0,49%;
R PTIO 90 00 68
: oRE oke[  oKel oKE
| 88 K| 103 K€ K 0KE
RESULTAT NET T BB K ' 176 Kc BEKE | 2BKE
CAF - Capacité d"Auto Financement 777u 2 mkc 1195 KC 1020K¢

o Ressources facturées :

o Les cofisations sont en légére croissance malgré le contexte pandémique, car elles sont basées sur les
effectifs de 'année précédente.

o S'agissant des autres facturations, la diminution de 24% s’explique par celle de I'activité du suivi individuel
des salariés, liée a la pandémie et au premier confinement entre mars et juin 2020, malgré la mise en
place de la téléconsultation.

o Au global, les ressources facturées diminuent de 400 K€ par rapport a I'année 2019.
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o Charages d'exploitation :
o Lactivité du Service a été maintenue en 2020, y compris pendant la période du premier confinement, suite
4 une décision du conseil du 14 avril 2020.
o Une surcharge de 250 K€ est due aux mesures de prévention sanitaire mises en place pour I'accueil des
salariés.
o Dautres charges ont été réduites dans le contexte Covid (déplacements, projets...).

o Résultat courant :
o Lerésultat courant s'éléve a - 142 K€, soit 0,5 % des ressources facturées.

o Résultat exceptionnel :
o Le résultat exceptionnel s'éleve a 168 K€, principalement lié a la vente du centre de Thouaré sur Loire
(plus-value de 30 K€} et & une reprise de provision de 2019 liée & un contentieux cléturé en 2020.

o Résultat net :
o Lerésultat net s'éléve a 26 KE.
o La capacité d'autofinancement s’éléve & 1 million d'euros, permettant d'assurer les investissements du
dernier semestre 2020, notamment les travaux d'extension du centre du MIN Rezé.

Malgré la pandémie, les activités et les projets ont été développés. Le risque financier a été assumé grace aux provisions des
années précédentes. Le résultat est équilibré, justifiant une démarche prudente, choix renouvelé pour le budget 2021.

M. BERTUCAT présente ensuite le bilan comptable 2020 :
o Latrésorerie est en baisse de 700 K€, en raison de 'augmentation des créances liée 2 la crise du Covid.
o Lasituation est néanmoins saine et pérenne.

Au 20 mai 2021, la trésorerie est supérieure de 3 552 KE par rapport a celle de 'année précédente & la méme période, grace
au fravail réalisé sur les facturations.

RAPPORT DU COMMISSAIRE AUX COMPTES 2021

Mme MARTIN, commissaire aux comptes, a analysé les procédures. Deux rapports ont été établis : le rapport général et le
rapport spécial.

Aux termes du rapport général, I'audit a été réalisé selon les normes d’exercice professionnel applicables en France. Les
éléments coliectés sont suffisants et appropriés. Mme MARTIN certifie sans réserve que les comptes 2020 sont réguliers et
sincéres et donnent une image fidéle du résultat des opérations de I'exercice écoulé ainsi que de la situation financiére et du
patrimoine de I'association 2 la fin de cet exercice.

Aux termes du rapport spécial, une seule convention réglementée a été conclue entre les membres du conseil d’administration
etl'association au cours de I'exercice 2020, qui concerne I'indemnité mensuelle versée au président d’'un demi SMIC mensuel
brut, plus les charges sociales (conformément aux statuts et a la décision du conseil d'administration du 15 février 2018,
M. CESBRON a pergu une indemnité brute de 9 128€, plus les charges sociales pour 12 mois).

BUDGET 2021

Mme SAINT-LAURENT rappelle les six priorités 2021 proposées par le Service et validées par le conseil d'administration
1. Développer 'offre de prévention en lien avec I'analyse collective des besoins pour les entreprises et les salariés :

SSTRN - Service de Santé au Travail de la Région Nantaise Hé/
2, rue Linné - BP 38549 - 44185 NANTES Cedex 4 wWww. ;
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o Mettre en place des actions en lien avec 'analyse collective des besoins sur les TMS, les RPS et la
prévention de la désinsertion professionnelle (PDP)
o Travailler & la modernisation de I'accompagnement & I'évaluation des risques
o  Assurer 'accompagnement des entreprises dans le contexte Covid-19
Organiser I'évolution de notre systéme d'information
Poursuivre la mise en place de I'amélioration continue
Consolider la nouvelle organisation du Service
Développer des actions de prévention en cohérence au niveau régional
Construire le projet associatif 2022-2027

S e

M. BERTUCAT présente le budget 2021 :

Rubriques Réalisé 2018 Realisé 2019 Réalisé 2020 Budget 2021
Cotisations nettes 23 000 K€ 24 2TA KE 25 127 KE| 22 873 KE
Autres facturation 3884 K€ 5405 K| 4135 K| 5235 K€
8 8108 K€
ota A g8 od s d'exploitatio 628 0 8 2 g4
Total Achats & Charges Externes 4006 K€ 4566 KE 4567 4685 KE
Total impot, taxes & assl. 1149 Ke| 1155 Ke| 915 K€| 207 K|
Total Charges da p i 20626 Ke| 21553 Kej 22492 Ke| 23222 Ke|
Tatal Autres Charges d'expioiiation 1501 kel 2330 Ké| 1546 k€| 1580 K€
TOTAL PRODUITS EXPLOITATION 27512 K€ 29989 KE 29400 K€ 28696 K€
TOTAL CHARGES EXPLOITATION 27371 K€ 20613 K€ 20 541 K€ 30304 KE
R A PLOITATIO 698
ar G
- OUR A :
% des ressources facturde 0,54% 1,27% ,89%] 4,09%)
R A PTIO 90 Q0 68
| Paitc des nalariés 0 Kej __.._Q'.’-EI . Oowep  OKe
| ImpOtsurlessociétes . B8 KE 103 KE OKe OKe
[RESULTATNET | 667K€ -

CAF - Capacité d’Auto Financement  777k€  2132K€  1020KC  -822K€

S'agissant des ressources facturées, une analyse par secteur d'activité a été réalisée a partir des tendances de la CCI
d'octobre 2020. Une hypothése d'évolution par secteur professionnel de -25% & +2% a été appliquée. Une réduction globale
de 9% a été retenue sur la cotisation annuelle (représentant 85% des ressources).

Les charges de personnel augmentent de 3%.

Le résultat net 2021 représente une perte de 1 703 K€ contre un résultat cumulé de 2 841 K€ depuis 2016.

La situation financiére du SSTRN peut permettre de faire face a un résultat négatif en 2021, avec un report a nouveau au 1er
octobre 2020 de 3 537 KE. Elle offre des garanties suffisantes pour obtenir 'aide des partenaires bancaires pour faire face &
un besoin de trésorerie en février-mars 2022.

M. BERTUCAT présente ensuite la grille tarifaire 2021, inchangée depuis cinq ans. Aucune évolution tarifaire n'est appliquée
en 2021.

M. CESBRON et Mme SAINT-LAURENT répondent ensuite aux questions de I'assemblée.

RS
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VOTE DES RESOLUTIONS

Mme SAINT-LAURENT énonce les résolutions puis présente le bulletin de vote remis aux membres de I'assemblée a leur
arrivée qui sera utilisé pour voter.

Les membres de I'assemblée générale sont invités & exprimer leur vote sur les résolutions préalablement énoncées.
Les deux scrutateurs veillent au bon déroulement du vote et du dépouillement.

AGO - Résolution n° 1 — Ratification d’'un remplacant du college employeurs du CA suite & la vacance d'un siége depuis la
demiere assemblée qénérale

L'assemblée générale des adhérents du SSTRN, aprés avoir entendu la présentation du remplagant au collége employeurs
au CA, et en avoir délibéré, ratifie M. Antoine PIGEAULT comme remplagant de M. Ronan BUANNIC (élu en 2018 et
démissionnaire en 2020) au sein du collége employeurs du CA dont 'échéance du mandat est 2022,

AGO - Résolution n° 2 — Approbation des rapports moral ef d'activité 2020 - Adoptée

L'assemblée générale des adhérents du SSTRN, aprés avoir entendu le rapport moral du président et le rapport d'activité
2020, et en avoir délibéré, approuve lesdits rapports. L'assemblée générale donne plein entier quitus au conseil
d'administration de sa gestion de I'activité de l'association pour I'exercice 2020.

Favorables Contres Abstentions
5480 - 2

AGQ - Résolution n° 3— Approbation des comptes 2020 - Adoptée

L'assemblée générale des adhérents du SSTRN, aprés avoir entendu le rapport financier, le rapport du commissaire aux
comptes, et en avoir délibéré, approuve lesdits rapports. L'assemblée générale donne plein entier quitus au conseil
d'administration de sa gestion financiére de 'association pour l'exercice 2020.

Favorables Contres Abstentions
5480 - 2

AGO - Résolution n° 4 — Affectation du résultat 2020 - Adoptée

L'assemblée générale des adhérents du SSTRN, aprés avoir approuvé les comptes 2020 présentant un bénéfice de 25 842 €
décide d'affecter ce bénéfice en report & nouveau dans son intégralité.

Favorables Contres Abstentions
5480 - 2

AGO - Résolution n® 5 — Budaet 2021 - Adoptée

L'assemblée générale des adhérents du SSTRN, aprés avoir entendu la présentation du budget 2021 et de la grille de
facturation, approuve lesdits éléments pour l'année 2021.

Favorables Contres Abstentions
5480 - 2

AGO - Résolution n® 6 — Conséquence de la réforme en cours — Option n° 2 adopiée

Dans I'hypothése ol la réforme en cours engendrerait une évolution des modalités de cotisation des SPSTI. Option 1 :
l'assemblée générale des adhérents du SSTRN souhaite convoquer une réunion piéniére. Option 2 : 'assemblée générale

SSTRN - Service de Santé au Travail de la Région Nantaise

2, rue Linné - BP 38549 - 44185 NANTES Cedex 4

Tél. : 02 40 44 26 00 - Fax administratif : 02 40 44 26 10 - Fax médical : 02 40 44 26 30
SIRET : 788354843 00021 - Code APE : 862127

www.sstrn.fr



W ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE du SSTRN

‘___
Procés-verbal de la session du 17 juin 2021
Date : 18/06/2021
Page 8 sur 8

des adhérents du SSTRN donne délégation au CA pour faire évoluer dans ce sens ses modalités de cotisation pour
le futur et demande qu’une communication soit alors faite a Fensemble des adhérents.

Option 1 Option 2 Abstentions
243 5018 221

AGO - Résolution n® 7 — Pouvoirs au Président - Adoptée
Tous pouvoirs sont donnés au Président ou au porteur de copies ou extraits du présent proces-verbal de FAGO en vue de
I'accomplissement de toutes formalités.

Favorables Contres Abstentions
5480 - 2

PROCLAMATION DES RESULTATS

En conformité avec l'article 6 du réglement général de fonctionnement, les pouvoirs « blancs » regus préalablement a la
séance ont été comptabilisés dans le sens des résolutions 2 a 7 présentées par le conseil d'administration, et répartis entre
les membres présents employeurs du conseil d'administration (& raison d'1/10¢me par administrateur).

Résolution n° 1 - Ratification d'un membre employeur coopté

Est élu par ratification de la cooptation au conseil d’administration pour la durée du mandat restant & courir, & savoir 2022,
M. Antoine PIGEAULT.

__
Antoine PIGEAULT 5480

Résolutions n° 2 a 7 : adoptées.

Larésolution n® 6 emporte I'option n® 2 : dans I'hypothése ot la réforme en cours engendrerait une évolution des modalités de
cotisation des SPSTI, I'assemblée générale des adhérents du SSTRN donne délégation au CA pour faire évoluer dans ce
sens ses modalités de cotisation pour le futur et demande qu’une communication soit alors faite & I'ensemble des adhérents.

Les procés-verbaux du dépouillement des votes sont joints au présent procés-verbal.
Les rapports annuels 2020 sont annexés au présent procés-verbal dont ils font partie intégrante.

Aucune autre question n'étant posée, M. CESBRON remercie les participants de I'assemblée de leur présence et 1éve la
séance a 18h45,

M. Jean CESBRON Mme Héléne BRICAUD
Président de séance Secrétaire de séance
~ L~2 ’
="

Annexes :
o Rapport d'activité 2020
o Rapports 2020 du CAC
o Résultats des votes

SSTRN - Service de Santé au Travail de la Région Nantaise 'JJB/
2, rue Linné - BP 38549 - 44185 NANTES Cedex 4 WWW.

Tél. : 02 40 44 26 00 - Fax administratif : 02 40 44 26 10 - Fax médical : 02 40 44 26 30 wsstrn.fr

SIRET : 788354 84300021 - Code APE : 86217



